
 

Caring for your TCK-1410 Transportable Vehicle Kit 
 
 

Congratulations on the purchase of your new TCK-1410 Globalstar Transportable Vehicle Kit. You will now be 
able to enjoy all the benefits that come with a hands free vehicle kit such as always staying in contact on the 
Globalstar satellite network, thanks to the external roof mounted antenna. Access the Internet using Globalstar 
Data Services while traveling away from your work or residence. Share the TCK-1410 Transportable Vehicle 
Kit with other co-workers and among different vehicles. Following are several reminders on how to care for 
your new purchase. 
 
 
Ø Connect the Cigarette Lighter plug to a 12V DC source. The red LED indicator should light up. If the 

indicator does not illuminate, check the fuse by unscrewing the positive tip of the lighter plug. Refer to 
pictures below. Replace fuse with same type 3A fuse. Use of a larger amperage fuse may cause damage. 

 

 
 
Ø Ensure the antenna cable is installed so that it is not pinched, mangled or deformed by your vehicle’s 

doors or windows. Any deformation of the cable can cause degradation of the satellite signal. Damage 
to the antenna cables or connectors will NOT be covered by the equipment warranty. 

 
Ø DO NOT enter automatic car-washes or use high pressure water sprayers with the antenna mounted on 

your vehicle. High pressure water sprays can enter into the antenna and cause damage.  
 
Ø The antenna magnet will hold the antenna to the roof of most vehicles without the use of additional 

adhesives. 
 
Ø Ensure that the phone is gently but firmly pressed into the cradle. DO NOT force the phone into the 

vehicle kit cradle as damage may result.   
 
Ø The phone screen, when powered on, will show “Car kit connected” when the phone is placed into the 

car kit cradle. The message “Car kit connected” will also show when the car kit is powered on with the 
phone already placed in the cradle.  

 
Ø The grey DB-9 cable is provided to allow a data connection. This cable may be connected to an RS-232 

serial port of your computer or laptop. Additional information is available on the Data set-up CD 
(provided). For additional information, call Globalstar Customer Care by dialing *611 from your 
satellite phone or 1-877-452-5782. 



 

Entretien du nécessaire d’antenne mobile TCK-1410 
 

Félicitations pour l’achat d’une antenne mobile TCK-1410 de Globalstar. Vous pourrez dorénavant bénéficier de 
tous les avantages que procure un nécessaire pour l’auto avec dispositif mains-libres, tels que la possibilité de 
demeurer en contact avec le reste du monde par l’entremise du réseau satellitaire de Globalstar, grâce à cette 
antenne extérieure de toit. Lorsque vous êtes loin de votre bureau ou de votre domicile, celle -ci vous permet 
d’accéder à Internet au moyen de la transmission de données qu’assure Globalstar. Vous pouvez également 
partager l’antenne mobile TCK-1410 avec des collègues ou l’utiliser à bord de différents véhicules. Voici 
quelques recommandations concernant l’entretien de votre nouvelle antenne. 
 
Ø Brancher l’embout pour allume-cigarette sur une source de 12 V cc; le voyant DEL rouge devrait alors 

s’allumer. Autrement, vérifier le fusible en dévissant la borne positive de l’embout. Voir les illustrations 
ci-dessous. Remplacer le fusible par un autre fusible de type 3A; l’emploi d’un fusible d’une intensité 
supérieure pourrait causer des dommages. 

 

 
 
Ø S’assurer que le câble de l’antenne n’est pas coincé ni endommagé ou déformé par une portière ou une 

glace. Une déformation du câble peut causer la dégradation du signal par satellite. Les dommages 
occasionnés aux câbles ou aux connecteurs de l’antenne ne sont PAS couverts par la garantie 
s’appliquant au matériel. 

 
Ø NE PAS entrer dans un lave-auto automatique ni nettoyer le véhicule au moyen d’un pulvérisateur 

d’eau à haute pression pendant que l’antenne est fixée sur le toit. L’eau sous pression pourrait alors 
pénétrer dans l’antenne et l’endommager. 

 
Ø L’aimant de l’antenne maintient l’antenne sur le toit de la plupart des véhicules sans ajouter d’adhésif. 

 
Ø S’assurer que le combiné est délicatement mais fermement placé dans son berceau. NE PAS l’y forcer, 

afin d’éviter des dommages. 
 
Ø Mis sous tension, l’écran du téléphone devrait indiquer « Nécessaire branché » (Kit voiture branché) 

lorsque le téléphone est déposé dans son berceau. Ce message s’affiche également si le nécessaire est 
mis sous tension lorsque le téléphone est déjà dans son berceau. 

 
Ø Le câble DB-9 gris permet la transmission de données. On peut le brancher sur un port série RS-232 

d’un ordinateur de bureau ou portatif. Des renseignements additionnels sont présentés sur le CD (fourni) 
de configuration pour la transmission de données. Pour en savoir davantage, il suffit de contacter le 
Service à la clientèle de Globalstar en composant *611 sur le téléphone par satellite ou 1 877 452-5782. 

 


